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บทคัดยอ 
บทความนี้ไดกลาวถึงแนวทางการจัดการโลจิสติกสในธุรกิจคาสง-คาปลีกสําหรับสินคา

อุปโภค-บริโภคประจําวัน ซ่ึงจะมุงเนนความสําคัญในข้ันตอนของการดําเนินธุรกิจ สําหรับ
กิจกรรมการส่ังซ้ือ การจัดเก็บ การจําหนายสินคาผานกิจกรรมโลจิสติกส (Logistics Activities) โดย
มีแนวคิดในการพัฒนาการเช่ือมโยง หรือ โซอุปทานระหวางผูผลิตกับผูคาสง และผูคาสงกับผูคา
ปลีก การกําหนดดัชนีช้ีวัดและคาเปาหมายของการพัฒนาและการควบคุมระบบการบริหารจัดการ
องคกร การควบคุมสินคาคงเหลือทางดานมูลคาของธุรกิจคาสง-คาปลีก และการควบคุมการลงทุน
ในสินคาคงเหลือ  ซ่ึงจะมุงเนนท่ีกระบวนการทางธุรกิจของกิจการ ในแตละข้ันตอนของการดําเนิน
ธุรกิจ ในกิจกรรมการส่ังซ้ือ การจัดเก็บ การจําหนายสินคาผานกิจกรรมโลจิสติกส (Logistics 
Activities) และการจัดการทรัพยากรเพื่อสนับสนุน นอกจากนี้การพัฒนาระบบโซอุปทานของธุรกิจ
การคาสง-คาปลีก  การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศภายในองคกรเพื่อเสริมศักยภาพในการ
บริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพสูง รวมถึงการขยายแนวคิดในการดําเนินกิจกรรมโลจิสติกสธุรกิจ
คาสงสินคา ซ่ึงจะมีผลตอตนทุนการบริหารจัดการโลจิสติกสธุรกิจคาสง-คาปลีก โดยรวมของ
หนวยธุรกิจท่ีเกี่ยวของกัน ท่ีเรียกวาโซอุปทานการคาสง-คาปลีก ท้ังระบบจะลดลง โดยครอบคลุม
ผูแทนจําหนายหรือผูผลิต  ผูประกอบการคาสง-ปลีก และผูบริโภค 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


