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ปัจจุบันปัญญาประดิษฐ์ เข้ามามีบทบาทในชีวิตมากขึ้น เช่นเดียวกับงานวิจัยมีการน าปัญญาประดิษฐ์เข้ามา 

“ช่วย” ในการท าวิจัยเพื่ออ านวยความสะดวกและเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน  ดังนั้นการใช้ปัญญาประดิษฐ์ในงานวิจัย 

จึงต้องมีข้อพึงระวัง ตลอดจนแนวปฏิบัติที่ดีของการใช้ปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือเป็นแนวทาง 

ข้อควรระวังและแนวปฏิบัติที่ดีของการใช้ปัญญาประดิษฐ์ในงานวิจัย 

การใช้ปัญญาประดิษฐ์ในงานวิจัยเป็นประเด็นใหม่ในแวดวงวิชาการ และยังไม่มีมาตรฐานหรือแนวปฏิบัติที่ชัดเจน

ในการใช้ซึ่งไม่อาจปฏิเสธหรือหลีกเลี่ยงการใช้ปัญญาประดิษฐ์ได้ ดังนั้น ข้อควรระวังของการใช้ปัญญาประดิษฐ์ในงานวิจัย 

มีประเด็นดังนี้ 

1.ปัญญาประดิษฐ์ยังไม่สามารถแทนที่นักวิจัยที่เป็นมนุษย์จริง ๆ ได้ เนื่องจาก ปัญญาประดิษฐ์ยังไม่สามารถ

แยกแยะหรือประเมินได้เองว่าข้อมูลหรืองานวิจัยที่มีอยู่ เดิมนั้น มีคุณภาพหรือมีความถูกต้องมากน้อยแ ค่ไหน ซึ่ง

ปัญญาประดิษฐ์สามารถสรุปข้อมูลจากงานวิจัยหรือการทบทวนวรรณกรรมและสามารถสังเคราะห์เป็นเนื้อหางานวิจัยได้

อย่างรวดเร็ว แต่ก็อาจเกิดการสรุปเนื้อหาที่เป็นการ “ท าซ้ า” หรือการขโมยความคิดหรือผลงานทางวิชาการ (plagiarism) 

ซึ่งเป็นการละเมิดจริยธรรมในงานวิจัยที่ร้ายแรง 

2. ปัญญาประดิษฐ์เรียนรู้หรือประมวลผลจากชุดข้อมูลที่มีอยู่แล้ว (existing data set) ไม่สามารถประเมิน

คุณภาพของข้อมูลได้อาจผิดพลาด คลาดเคลื่อน โดยเฉพาะข้อสรุปของงานวิจัยในสาขาที่เกี่ยวข้องกับการแพทย์หรือ

กฎหมาย ดังนั้น นักวิจัยจึงต้องตรวจสอบให้มั่นใจว่าชุดข้อมูลที่น ามาใช้มีความถูกต้อง  

3.ปัญญาประดิษฐ์สามารถเข้าถึงข้อมูลเพ่ือประมวลผลได้ ข้อมูลดังกล่าวจะกลายเป็นข้อมูลสาธารณะที่ทุกคน

สามารถเข้าถึงได้เช่นกัน    ท าให้ข้อมูลรั่วไหลได้ ดังนั้น นักวิจัยต้องมีกระบวนการในการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล 
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กัดการเข้าถึงข้อมูลอ่อนไหว และต้องมั่นใจว่าข้อมูลทั้งหมดไม่มีการระบุตัวตน  หรือสามารถลบ หรืออ าพรางข้อมูล ( de-

identified) เพ่ือป้องกัน 

สิ่งท่ีใช้ปัญญาประดิษฐ์ในงานวิจัย 

-ใช้ปัญญาประดิษฐ์ค้นหาข้อมูลที่มีการตีพิมพ์ทางวิชาการ เพ่ือลดระยะเวลาด าเนินการ 

-ใช้ปัญญาประดิษฐ์ช่วยตัดสินใจว่าจะอ่านเนื้อหาส่วนใดให้ละเอียดมากยิ่งขึ้น 

-ใช้ปัญญาประดิษฐ์รวบรวมบันทึกที่เก่ียวข้องกับค าศัพท์ (term) หรือแนวคิด (concept) หรือเพ่ือตอบค าถาม 

-ใช้ปัญญาประดิษฐ์สรุปเนื้อหา เพ่ือช่วยพิจารณาตัดสินใจว่าควรอ่านเนื้อหาส่วนใดในเชิงลึกมากยิ่งข้ึน 

-ใช้ปัญญาประดิษฐ์สรุปเนื้อหา เพ่ือสอบทานความเข้าใจของนักวิจัยหลังจากอ่านเนื้อหาต้นฉบับด้วยตนเองแล้ว 

-ใช้ปัญญาประดิษฐ์สรุปเนื้อหา เพ่ือช่วยในการจดบันทึกของนักวิจัย 

-ใช้ปัญญาประดิษฐ์ช่วยในการปรับปรุงการจดบันทึกของนักวิจัย 

-ใช้ปัญญาประดิษฐ์ช่วยติดตามแหล่งที่มาของข้อมูล เพ่ือให้นักวิจัยสามารถใช้แหล่งอ้างอิงได้อย่างเหมาะสมใน

ภายหลัง 

-ใช้ปัญญาประดิษฐ์เป็นไอเดียตั้งต้นในการสรุปและจัดท าข้อมูลวิจัย 

 ส าหรับแนวปฏิบัติที่ดีของการใช้ปัญญาประดิษฐ์ในงานวิจัยนั้น นักวิจัย ในฐานะที่เป็น “ผู้ใช้งาน” จ าเป็นต้อง 

“รู้เท่าทัน” เพราะเป็นองค์ความรู้หรือเทคโนโลยีที่พัฒนาอย่างก้าวกระโดด เพ่ือให้สามารถใช้ปัญญาประดิษฐ์ในฐานะที่เป็น

เครื่องมือที่สนับสนุนการท างานวิจัยให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น จึงต้องมีการประเมินหรือตรวจสอบเนื้อหาที่ถูกสร้างขึ้น

เพ่ือให้มั่นใจว่ามีความถูกต้องหรือเป็นไปตามจริยธรรมงานวิจัย รวมทั้งควรระบุให้ชัดเจนว่าได้มีการน าปัญญาประดิษฐ์มาใช้

ในขั้นตอนหรือกระบวนการใด เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 
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