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สัญญารับทุนเลขที่  65003/2565 
ชื่อโครงการ  รูปแบบการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างซอฟต์สกิลด้านการสื่อสาร 
                               ภาษาไทย สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
หัวหน้าโครงการวิจัย นายปรภัสร์ มาสะอาด 
นักวิจัยร่วมโครงการ นายสุเวส อันตรีวรกุล 
ระยะเวลาโครงการ        สิงหาคม 2565 - สิงหาคม 2566                   
 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาองค์ประกอบของซอฟต์
สกิลด้านการสื่อสารภาษาไทย (2) พัฒนาเป็นรูปแบบการเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างซอฟต์สกลิด้าน
การสื่อสารภาษาไทย และ (3) ศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างซอฟต์
สกิลด้านการสื่อสารภาษาไทย กลุ่มตัวอย่าง คือ บัณฑิตมหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิตที่จบระหว่างปี พ.ศ. 
2562 – 2564 จำนวน 100 คน ผู้ประกอบการ 10 คน ผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนภาษาไทย จำนวน 10 
คน และนักศึกษารายวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร กลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง จำนวนกลุ่มละ 50 
คน เครื่องมือในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์เชิงลึก แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม 
แบบทดสอบก่อนและหลังเรียน และแบบวัดทักษะซอฟต์สกิลด้านการสื่อสารภาษาไทย สถิติวิเคราะห์
ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์เนื้อหา และการทอด
สอบค่าที (t-test) โดยใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนา 3 ระยะ ได้แก่ 1) ศึกษาองค์ประกอบซอฟต์สกิ
ลด้านการสื่อสารภาษาไทย 2) พัฒนารูปแบบการเรียนการสอน และ 3) ศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบ
การเรียนการสอน 

ผลการวิจัยพบว่า  ประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอน E1/ E2 เท่ากับ 83.07/85.10 สูง
กว่าเกณฑ์ 80/80 ตามที่กำหนดไว้ ระดับซอฟต์สกิลด้านการสื่อสารภาษาไทยของนักศึกษาอยู่ใน
ระดับสูงสุด คือ ระดับทำใหญ่ และผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ระหว่างกลุ่มควบคุมและกลุ่ม
ทดลอง มีค่าที (t-test) เท่ากับ 0.64 เมื่อนำผลการทดสอบก่อนเรียนมาเปรียบเทียบกับหลังเรียน
ปรากฏว่าสูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

คำสำคัญ รูปแบบการเรียนการสอน ซอฟต์สกิลด้านการสื่อสารภาษาไทย นักศึกษามหาวิทยาลัย 

            เกษมบัณฑิต 


