
บทคัดย่อ 

 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับความรู้ในการใช้เทคโนโลยีสื่อดิจิทัลของผู้สูงอายุใน
เขตกรุงเทพมหานคร 2) ศึกษาระดับความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสื่อดิจิทัลของผู้สูงอายุในเขต
กรุงเทพมหานคร 3) เปรียบเทียบความแตกต่างลักษณะทางประชากรของผู้สูงอายุความรู้และ
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสื่อดิจิทัล 4) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความรู้และความสามารถในการ
ใช้เทคโนโลยีสื่อดิจิทัลของผู้สูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร 

 เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามจากกลุ่มผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ในกรุงเทพมหานครจ านวน 400 ตัวอย่าง 
ด้วยการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบความแตกต่าง ทดสอบความแปรปรวน และทดสอบความสัมพันธ์ระหว่าง
ตัวแปร  

 ผลวิจัยพบว่าความรู้ระดับต้นด้านอุปกรณ์อยู่ในระดับมากมีค่าเฉลี่ยรวม 0.92 ด้านการเชื่อมต่อ
ออนไลน์อยู่ในระดับมากมีค่าเฉลี่ยรวม 0.79 ความรู้ระดับกลางด้านอุปกรณ์อยู่ในระดับปานกลางมี
ค่าเฉลี่ย 0.70 ด้านการเชื่อมต่อออนไลน์อยู่ในระดับปานกลางมีค่าเฉลี่ยรวม 0.66 ความรู้ระดับสูงด้าน
อุปกรณ์อยู่ในระดับปานกลางมีค่าเฉลี่ย 0.79 และด้านการเชื่อมต่อออนไลน์อยู่ในระดับปานกลางมี
ค่าเฉลี่ยรวม 0.57 

 ความสามารถระดับต้นด้านอุปกรณ์อยู่ในระดับมากมีค่าเฉลี่ย 2.77 ด้านการเชื่อมต่อออนไลน์อยู่
ในระดับปานกลางมีค่าเฉลี่ย 2.21 ความสามารถระดับกลางด้านอุปกรณ์อยู่ในระดับปานกลางมีค่าเฉลี่ย 
2.31 ด้านการเชื่อมต่อออนไลน์อยู่ในระดับปานกลางมีค่าเฉลี่ย 2.13 ความสามารถระดับสูงด้านอุปกรณ์
อยู่ในระดับปานกลางมีค่าเฉลี่ย 2.21 ด้านการเชื่อมต่อออนไลน์อยู่ในระดับน้อย มีค่าเฉลี่ย 1.75 

 ผลการทดสอบสมมุติฐานพบว่า อายุ การศึกษา รายได้ อาชีพ ที่แตกต่างกันมีผลต่อความรู้
ความสามารถด้านการใช้อุปกรณ์และการเชื่อมต่อออนไลน์ ความรู้และความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สื่อดิจิทัลมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

ค าส าคัญ: เทคโนโลยีสื่อดิจิทัล ผู้สุงอายุ 

 

 


